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2016 ФАСИЛИТИ И ПРОПЪРТИ МЕНИДЖМЪНТ ФАСИЛИТИ И ПРОПЪРТИ МЕНИДЖМЪНТ 

Вики Комфорт  
2004 ЕООД

„Вики комфорт 2004“ ЕООД е създадена през 
1992 г. В самото начало, основната дейност 
на фирмата се състои от следремонтни 
и периодични абонаментни почиствания. 
Разширявайки своя пазар и увеличавайки 
клиентите си, фирмата започна да предлага 
и ежедневно почистване, както и комплексна 
техническа поддръжка. Към днешна дата 
фирма „Вики комфорт 2004“ ЕООД има офиси 
във Варна, София, Пловдив, Русе, Бургас, 
Благоевград, Плевен и Стара Загора и разполага 
с над 1200 души - професионално подготвен 
екип, пълна гама от почистващи машини и 
превозни средства. Има въведени системи за 
управление на качеството ISO 9001:2008, за 
безопасни условия на труда OHSAS 18001:2007, 
опазване на околната среда ISO 14001:2004. 
Това дава възможност за кратко време да 
се справяме с големи обекти, а след това и 
тяхната абонаментна поддръжка на територията 
на цяла България. Вики комфорт предлага 
професионалното си отношение и опит в:

 Ежедневно и следремонтно почистване на 
административни сгради, търговски комплекси, 
производствени и складови помещения.

 Техническа поддръжка на административни 
сгради, търговски комплекси, производствени и 
складови помещения.

 Поддръжка на зелени площи
 Диамантено шлайфане на каменни настилки и 
облицовки

Сред големите обекти, които „Вики комфорт 
2004“ ЕООД почиства са:
Фрапорт Туин Стар Еърпорт Мениджмънт АД - 
Летище Варна и Летище Бургас, Мол Парадайз, 
Мол Сердика Център, Мол София, The Mall, 
Мол Варна, Парк мол Стара Загора, магазини 
Техномаркет, ИКЕА, магазини „Zara“, „Bershka“, „Pull 
and Bear“, „Stradivarius“, „Massimo Dutti“, „Oysho“ – 
във Варна, София и Бургас, Национален музеен 
комплекс, Дворец на културата и спорта – Варна, 
Булстрад Арена – Русе, SKF България, Атлас Копко 
България, Табак Маркет АД, Рока България АД, 
ЕВН България Електроразпределение ЕАД, Енерго 
Про Мрежи АД, Ви Ем Уеър, Бизнес Център 
Вертиго, Бизнес Център Белисимо, Солвей Соди, 
Петрол АД, Балкан Стар Ритейл ЕООД- гр. Варна, 
Бизнес Парк Русе, SG Експресбанк, Уникредит 
Булбанк АД- в цялата страна, хотелски комплекси 
в цялата страна.

гр. Варна, 
бул. „Цар Освободител“ 
269A, ет. 3

+359 52 608 448

office@viki-komfort.com

www.viki-komfort.com
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КОМПАНИИКОМПАНИИ

Търговски ФМ

Услуга
със собствен 
персонал с подизпълнители

Управление на доставките
Планиране на разходи и контрол / 
бюджетиране
Счетоводство на обекти
Гаранционен мениджмънт
Мениджмънт на договорите
Наем и service charge

Технически мениджмънт на сгради

Услуга
със собствен 
персонал с подизпълнители

Обслужване/наблюдение 
на технически съоръжения
Техническа спешна помощ
Поддръжка и ремонти за следните съоръжения:
- ВиК съоръжения
- противопожарни съоръжения
- ОВК съоръжения и автоматизация
- електрически съоръжения
- специфични съоръжения 

(лаборатории, кухни и др.)
Енергиен мениджмънт

Инфраструктурен мениджмънт на сгради

Услуга
със собствен 
персонал с подизпълнители

Почистване и поддръжка
- Почистване на фасади (вкл. стъклени)
- Индустриално почистване
Външни съоръжения
- Почистване
- Снегопочистване
- Озеленяване
Хранене
- Кетъринг
- Стол/ресторант
- Автомати за храни и напитки
Сигурност
- Рецепция и портиер
- Охрана
- Специализирана охрана
- Противопожарна охрана
- Инкасо
- Превантивна противопожарна услуга
Централизирани комуникационни услуги
- телефонна централа
- хелп-деск / кол-център
Домакин
Вътрешни пощенски услуги
Копиране и принтиране
Паркинг
Пренасяне
Логистични услуги
Управление на отпадъците
Управление на автопарк

Профил
Пълно наименование на компанията
Вики Комфорт 2004 ЕООД

Година на основаване на компанията:
1992

Произход на компанията:
България

Управител/и:
Лъчезар Петров

Сертификат/и, които 
компанията притежава:
ISO 9001:2008, ISO14001:2004, OHSAS 18001:2007

Членство в бизнес-асоциации:
КРИБ, Конфиндустрия България

Основен капитал (в лв.)
5000

Брой на персонала:
1300

Представителства в други държави:
Германия

Използвате ли ИТ системи 
и ако Да, кои и за какво:
Собствена интернет базирана система за управление 
на дейността, Счетоводен и HR софтуер

Референтни обекти и клиенти
Летище Варна и Летище Бургас, СЖ Експресбанк, 
Уникредит Булбанк АД, Мол Сердика Център, Мол 
Парадайс Център, The Mall, Мол София, Мега Мол София, 
ИКЕА България, Мол Варна, Мега Мол Русе, Парк мол 
Стара Загора, Национален музеен комплекс - гр. София, 
Детски научен център Музейко - гр. София, Дворец 
на културата и спорта - гр. Варна, Булстрад Арена - 
гр. Русе, Бизнес център „Белисимо“ - гр. София, Вертиго 
Билдинг – гр. София, Бизнес Парк Русе, Солвей Соди АД, 
Рока България АД, ВИТТЕ Аутомотив България ЕООД - 
гр. Русе, М+С Хидравлик АД - гр. Казанлък, 
SKF България ООД, Атлас Копко България ЕООД, Верига 
магазини „Техномаркет“ - в цялата страна, ЕВН България 
Електроразпределение АД – в цялата страна, Енерго-
про България Електроразпраделение ЕАД – в цялата 
страна, Табак Маркет АД, Кока Кола България, Индитекс, 
Балкан Стар Ритейл ЕООД – гр. Варна, Вистеон България 
(Джонсън Контролс), Интеруут България ЕАД 

Колко процента от оборота 
генерира най-големият ви клиент:
N/A

Кои са трите услуги с най-голям дял от вашия оборот 
и приблизително какъв процент генерират те?
Услуга % от оборота
Почистване –
Озеленяване –
Техническа поддръжка –
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